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NODNUMRET 112 FOR ALDRE

NAR MAN BLIR ALDRE kan risken
for akut sjukdom och olyckor i
hemmet 6ka. En del akuta sjukdomar
ar direkt aldersrelaterade och kan
krava snabb hjilp.

Det viktigaste numret att kunna ar da
nodnumret 112.

Kan jag ringa dit? Hur fungerar det?
Vad hinder ndr man svarar pa 112?
Och vad ska jag tinka pa i vantan pa
hjalp? Det dr det som den hir skriften
handlar om.

Det ar viktigt for alla att ha kunskap
om nodnumret 112. Sarskilt viktigt ar
det om du bor ensam eller om det ar
langa avstand till hjalp.

Nir du har list detta vill vi ocksa
gadrna att du talar om for andra vad du
vet. Undersokningar som vi har gjort
visar att manga svenskar i den dldsta
aldersgruppen ar osidkra pa hur de ska
hantera nédnumret 112 och hur de
kan fa hjilp. Det vill vi dndra.
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"Om jag hade kommit till sjukhus
tidigare och blivit rontgad sa hade
lakarna upptackt blodproppenii
hjarnan och satt in medicin.

Da hade jag kunnat aterhamta
mig lattare.”
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Du ska inte dra dig
for att ringa 112

DRAR DU DIG for att ringa 112 for Genom att omgdende ringa 112 vid en

att du inte vill vara till besvir och akut hiandelse kan man riadda liv och
hoppas pa att det onda ska ga over? minska risken for bestaende skador.
Eller ringer du hellre dina barn eller Det giller sarskilt vid hjartinfarkt och
annan anhorig for att beritta att du stroke. Behandlingen kan ofta paborjas
inte mar bra? D3 4r du inte ensam. redan i hemmet eller i ambulansen pa

vag till sjukhuset.
Men faktum &r att du antagligen

mycket vil kan avgora om nagot Ar du osiker? Ring 112 och lat SOS-
allvarligt har hant, du har bara svart operatoren ta beslut om en ambulans
att avgora om det ar tillrackligt ska skickas eller inte.

allvarligt. Da ar det klokt att anda
ringa 112 — antingen for att begira
hjalp eller for att fa rad.

Via 112 och SOS Alarm kan alla fa
hjalp av samhillets raddningsresurser,
till exempel ambulanssjukvard,
raddningstjanst och polis. Alla ar i
tjanst dygnet runt, aret om for att
hjialpa manniskor i nod.
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Vad hander
nar du ringer 112?

VID AKUT SJUKDOM, olyckor och
andra allvarliga handelser ar det
viktigt att det finns snabb hjalp.
Sedan 1956 har Sverige ett sarskilt
nodnummer for att larma ambulans,
raddningstjanst, polis och andra. Med
ett enda telefonsamtal till 112 nar du
alla samhallets raddningsresurser.

Ett nodsamtal till 112 kommer
automatiskt till en av landets SOS-
centraler. Dar besvaras det alltid av en
specialutbildad SOS-operator

som sdger: "SOS 112 — vad har
intraffat?”.

Sedan stiller operatoren fragor om
vad som har hint, var hjilpen behovs,
ditt namn och telefonnummer. Om

det behovs akut hjalp gar ytterligare
en SOS-operator in i samtalet for att
inte forlora tid. Medan intervjun pagar

larmar kollegan ut ambulans.

Det ar sarskilt viktigt vid akut
sjukdom som till exempel stroke eller
hjartinfarkt. Alla SOS-operatorer ar
sjukvardsutbildade samt har tillgang
till sjukskoterska. De ger rdd medan
du vantar pa hjalp.

112 - Radda liv. Radda egendom.
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Nar Greta

fick hjartinfarkt

NAR GRETA SOM AR 78 AR var p3
vinden for att hamta julpynt stack

det till i hennes brost. ”Det dr nog
ingen fara, det gar snart 6ver”,

tankte hon. ”Jag har ju haft ont
tidigare. Men kanske borde jag

ringa nagon?”.

Greta satte sig vid koksbordet.
Smairtan i1 brostet fanns kvar. Det

var nog bist att ringa nodnumret 112
till SOS Alarm...

”SOS 112, vad har intraffat?” svarade
SOS-operatoren. Sedan fragade hon
hur Greta madde, hur gammal hon var
mm och kom fram till att Greta kanske
hade fatt en hjartinfarkt. En ambulans
skickades genast till Gretas adress.

Medan ambulansen var pa vig
skickade SOS-operatoren ett larm

till raddningstjansten i byn intill,

som genast ryckte ut for att ge forsta
hjalpen. Mdnga brandmin kan
namligen bade ge syrgas och

anvianda hjartstartare (defibrillator) for
att fa igang ett hjarta som stannat.

Syrgasen gjorde att Greta borjade ma
battre. Nar ambulansen kom satte
akutsjukskoterskan igang behandling
som sedan fortsatte under firden till
sjukhuset.

Idag mar Greta bra tack vare att hon
genast ringde till 112 och snabbt fick
hjalp.
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Att tanka pa
om du ringer 112

VID EN AKUT NODSITUATION
larmar SOS-operatoren ut
hjalpresurser sa fort som mojligt.
Operatoren behover dock formedla
olika slags information till dem som
kommer med hjilp. Om du ringer
nodnumret 112 4r det darfor viktigt
att besvara fragor om bland annat

e vad som har hint

e var hjalpen behovs

® vem som ringer

e vilket telefonnummer du ringer fran

Om du ringer fran en mobiltelefon ska
du sd noga som mojligt beskriva var
du befinner dig. Ringer du for ndgon
annan ar det viktigt att du stannar hos
den som behover hjilp, sa att du kan
liamna mer information — savida det
inte innebar fara for dig sjalv.

Ju tidigare hjart- och lungraddning
paborjas desto storre dr mojligheten
att klara en stroke eller hjartinfarkt
utan bestdende men.

Men eftersom Sverige ar stort och
manga bor i glesbygd kan det

ta lang tid for en ambulans att

nd fram. Darfor hjalper en del
raddningstjanster till ”i vintan pa
ambulans”. De kan vara forst pa plats
och ge forsta hjdlpen med bland annat
hjartstartare och syrgas.
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Om det inte ar akut:

112 113 13

Nodnummer vid fara Informationsnummer
for liv, egendom och miljo vid olyckor och kriser

114 14 1177

Polisens nummer Sjukvardsradgivning
vid icke-akuta arenden pa telefon
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