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t for den lopat’
verksamheten uppgick
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_perioden till'206,8 MSEK
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ber till 45,5'procent ( 0

Belopp inom parentes anger vardet for motsvarande period foregdende ar.
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VD har ordet

Fortsatt goda leveranser
och stor framgang for 112-appen

SOS Alarm fortsitter under kvartal tre att leverera
goda resultat, ekonomiska sivil som verksamhets-
specifika. Sommarperioden var mycket bra och vi
har i helhet natt vdra uppsatta mal. For att hitta
motsvarande positiva utfall far vi ga tillbaka dnda
till 2012.

Detta ar en fantastisk insats av alla och det dr
oerhort gladjande att vi tillsammans kan nd sd fina
resultat. Antal inkommande 112-anrop var ndgot
farre (7 415) denna sommar jamfort med forra
sommaren som praglades av hoga temperaturer och
madnga, omfattande skogsbrander. I jamforelse med
2017 hade vi denna sommar 12 procent fler anrop
men trots det var hjdlpsokandes vintetid 31 procent
battre i ar.

Bemanningen var battre denna sommar jamfort
med tidigare ar, vilket sdklart bidrar till den posi-
tiva trenden pa hjilpsokandes vintetid. Aven inom
sikerhets- och jourtjanster har viantetiden minskat
avsevart.

OVER EN MILJON HAR LADDAT NER 112-APPEN
112-appen som lanserades i augusti har fatt stor
spridning hos allmanheten och mycket positiv
respons, bdde i media och i sociala kanaler. Appen
ger snabb, relevant och palitlig information om
akuta hiandelser i ens narhet, till exempel en brand
eller en bilolycka.

Den som ringer 112 via appen skickar automa-
tiskt sin position till SOS Alarm, vilket gor det
lattare for hjalpen att komma fram till ratt plats.
Pa det hir sittet vill vi 6ka tryggheten och sprida
viktig information till allmanheten pa ett snabbt
och effektivt satt.

STORT INTRESSE FOR SOS ALARM | ALMEDALEN
Liksom forra aret var SOS Alarm pa plats i Bla-

ljustaltet i Almedalen tillsammans med Raddnings-
tjansten Gotland, Storstockholms brandforsvar och

Riksforeningen for Ambulanssjukskoterskor.

Tillsammans bjod vi in till fem seminarier om bland
annat kemiska terrorattacker, allvarliga samhalls-
kriser, civilkurage samt storbrander i Kalifornien
och hur de hanteras. Vi triaffade hundratals beso-
kare och pratade hjirt- och lungriddning, SMS-liv-
raddare och de fyra viktiga numren: 112, 113 13,
114 14 och 1177.

Vi visade var VR-upplevelse, med ett virtuellt
besok pa en SOS-central, som fascinerade de flesta
— oavsett alder. Under onsdagen hade vi hela 850
besokare i Bldljustiltet. Dessutom medverkade vi i
flera andra arrangorers seminarier och genomforde
ett stort antal enskilda samtal med kunder, riks-
dags-, region- och kommunpolitiker, generaldirek-
torer samt foretradare for frivilligorganisationer.
Vid dessa moten diskuterade vi framst var roll i
krisberedskapssystemet och virdet av en samman-
hallen larmkedja.

NY AFFARSPLAN

I juni godkindes SOS Alarms affarsplan 2020-2022
av styrelsen. Manga har varit involverade i arbetet
med att ta fram affarsplanen — medarbetare, kunder
och samarbetspartners. Den nya affirsplanen trader
i kraft vid drsskiftet, och under hosten borjar arbe-
tet med att bryta ner den i verksamhetsplaner med
konkreta aktiviteter och styrkort.

Maria Khorsand
VD & koncernchef
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Ekonomisk information

KONCERNEN | SAMMANDRAG

Belopp i MSEK

Jul-sep
2018

Jan-sep
2019

Jan-sep
2018

Nettoomsattning 312,6 2994 943,3 905,4 1213,6
Rorelseresultat 44,6 57,6 77,0 126,0 83,5
Rérelsemarginal % 14,3 19,2 8,2 13,9 6,9
Resultat efter finansiella poster 45,3 57,9 78,8 1271 85,0
Resultat efter skatt 35,2 45,0 61,9 98,8 66,5
Resultat per aktie KSEK 1,8 2,3 3,1 49 3,3
Soliditet vid periodens utgang % 45,5 50,0 45,5 50,0 47,6
Medelantalet arsanstéllda 1174 1066 1171 1049 1023
JULI-SEPTEMBER 2019 Den Iépande verksamheten bidrog med 206,8 A
Omsittningen for det tredje kvartalet uppgick ~ MSEK (101,3). Investeringar netto i materiella
till 312,6 MSEK (299,4), vilket dr en 6kning och immateriella anliggningstillgingar pa- Nettoomsitt-
med 4,4 procent. Okningen ar till storsta delen  verkade kassaflédet negativt med -39,9 MSEK ningen steg

hanforlig till vardtjanster och siakerhetstjanster.

Koncernens rorelseresultat uppgick till
44,6 MSEK (57,6). Resultat efter finansiella
poster uppgick till 45,3 MSEK (57,9) och resul-
tat efter skatt uppgick till 35,2 MSEK (45,0).
Att resultatet dr lagre jamfort med samma
period foregdende dr beror till storsta delen pd
okade satsningar pa ny teknik.

JANUARI-SEPTEMBER 2019
Omsittningen uppgick till 943,3 MSEK
(905,4), vilket dr en 6kning med 4,2 procent.
Okningen ir till storsta delen hanforlig till
virdtjanster och sikerhetstjanster.
Koncernens rorelseresultat uppgick till
77,0 MSEK (126,0). Resultat efter finansiella
poster uppgick till 78,8 MSEK (127,1) och
resultat efter skatt uppgick till 61,9 MSEK
(98,8). Det ldgre resultatet beror pa de utveck-
lingssatsningar som genomfors i enlighet med
ledningens fortsatta plan att hoja kvaliteten i
verksamheten. En genomford personalfram-
jande atgard ar omlaggning av arbetstid for att
minska personalomsittning och oka trivsel.
Dessa satsningar ar viktiga steg for att saker-
stalla SOS Alarms stdllning dven i framtiden.

INVESTERINGAR, LIKVIDITET SAMT KASSAFLODE
Koncernens likvida medel har under arets nio
forsta manader 6kat med 107,7 MSEK och
likvida medel uppgick till 233,5 MSEK (214,8).

(-17,6). Nettoinvestering i finansiella tillgdngar
med en 16ptid langre dn 12 mdnader paverkade
kassaflodet negativt med -23,9 MSEK (-24,5).
Finansieringsverksamheten paverkade med
-35,3 MSEK (-0,5) vilket utgjordes av utdel-
ning till 4garna.

Soliditeten uppgick till 45,5 procent (50,0)
och koncernens eget kapital till 367,8 MSEK
(374,0).

PERSONAL

Antalet anstallda i koncernen vid periodens ut-
gang var 1 214 personer (1 133). Medelantalet
anstdllda uppgick till 1 171 personer (1 049).

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Till koncernen narstidende raknas dgare, det

vill sdga svenska staten och forbundet Sveriges
Kommuner och Landsting samt de myndigheter,
organisationer och foretag vilka dgs och
kontrolleras av dgarna. Av intdkterna under
perioden januari-september avser 269,1 MSEK
(267,4) intakter till koncernen narstdende
varav det statliga alarmeringsavtalet, dvs 112
tjansten m fl, utgor 247,6 MSEK (247,8). Fran
narstdende exklusive dotterbolag har fakturor
erhallits till ett varde av 3,7 MSEK (2,3) under
perioden januari-september. Av SOS Alarms
fakturering avser mer dn 80 procent fakture-
ring till ovan angivna niarstdende samt till med-
lemmar i Sveriges Kommuner och Landsting.

under perioden
jul-sep med
4,4% jamfort
med samma
period
foregaende ar
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VASENTLIGA HANDELSER
Inga visentliga handelser har intraffat under
perioden eller efter periodens utgang.

RISKER | VERKSAMHETEN

Den finansiella risknivan ar i forsta hand kopp-
lad till de storre kundavtalen. Forlust av storre
kundkontrakt skulle leda till att anpassningar i
verksamheten maste goras. Detta skulle initialt
medfora okade kostnader vilket far stor paver-
kan pa enskilda perioders resultat. Ytterligare
en risk ar att enskilda hindelser kopplade till
SOS Alarms verksamhet kan fa stort medialt
intresse med konsekvenser for fortroendet for
varumairket.

Inom SOS Alarm hanteras riskanalyser som
en del i den l16pande verksamheten. Risker av
storre betydelse lyfts till foretagsledningen och
ytterst till bolagsstyrelsen. Risker kan delas in
i fyra omraden: strategiska, operativa, mark-
nadsrisker samt finansiella risker.

e Strategiska risker inklusive hallbarhetsrisker
ar framst kopplade till den 6kade konkur-
renssituationen, tillgang till specifik kom-
petens, till hur teknikutvecklingen paverkar
verksamheten pd langre sikt samt till varu-
mairkesfragor.

e Operativa risker ror i forsta hand risker for
avbrott och felaktig hantering.

e Marknadsrisker ar kopplade till den 6kade
konkurrenssituationen.

e Finansiella risker ar framst hanforliga till
mojligheten att finansiera en investerings-
intensiv verksamhet samt till hantering av
koncernens likvida medel.

I koncernens arsredovisning for 2018 under
rubriken ”Bolagsstyrningsrapport” finns beskriv-
ning av hur koncernen systematiskt arbetar for
att minimera risknivan i verksamheten.

MAL FOR VERKSAMHETEN

Regeringen har beslutat att SOS Alarm ska ha
uppdragsmal, vilket framgar av statens dgar-
policy. De beslutade uppdragsmalen 6verens-
stimmer i stort med SOS Alarms egna uppsatta
mal for verksamheten sett Gver en period om tre
ar. Ekonomiska mal faststills av dgarna.

Utfall 2018 Utfall Mal 2019

jan-sep 2019

Rérelsemarginal, % 7 8 2
Soliditet, % 48 45 30
Allmanhetens fértroende, index ¥ 82 85 >81
Svarstid 112, sek ¥ 11,6 9,0 9,8
Serviceniva, inom 15 sek 112, % ¥ 78 85 76
Serviceniva, inom 30 sek 112, % ¥ 92 96 91
Tid till identifierat hjalpbehov, sek ¥ 28 25 30
Nojda kunder, Alarmering & Beredskap, index ¥ 2 68 - 70
Nojda kunder, totalt, index 69 - 70
Ambassaddrskap, eNPS -16 15 2
Personalomsattning, % 16 12 14
Hallbart foretagande, index 83 79 83
Omsattning, MSEK 1214 943 1253

1) Tidigare underfinansiering av grunduppdraget paverkar méjligheten att uppna uppdragsmalen under kommande
tredrsperiod, varfor malnivaerna dr nagot justerade jamfort med uppdragsmalen.
2) NKI-undersékning genomfors under september-oktober 2019.

Antalet anstall-
dai koncernen
vid periodens
utgang var 1214

)

Antalet n6dsamtal
med hjilpbehov
forsta nio manaderna
var 2486 750
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EKONOMISKA MAL

e Lonsamhet — rorelsemarginalen i koncernen
ska uppgad till minst 2 procent.

e Kapitalstruktur — soliditeten ska i koncernen
uppgad till 25-35 procent med ett riktvarde
om 30 procent.

Darutover ska ordinarie utdelning ldngsiktigt

motsvara minst 50 procent av resultat efter skatt.

Utdelning gors under forutsittning att kapital-
strukturmadl efter utdelning hamnar inom malin-
tervallet samt med beaktande av genomforandet
av koncernens strategi och investeringsbehov.
De ekonomiska malen ar ldngsiktiga och ska

utvirderas over en konjunkturcykel, cirka fem till

sju ar. Forandringar i marknadsforutsattningar

eller bolagets verksamhet kan ge anledning till en

revidering av malen.

UPPDRAGSMAL

Svarstid 112

*  Genomsnittlig svarstid hogst 8 sekunder.

e Andel samtal besvarade inom 15 sekunder
ska ej understiga 92 procent av samtalen.

e Lingsta svarstid 30 sekunder.

Tid till identifierat hjilpbehov

e Tiden fran tidpunkten dd den hjilpsokandes
anrop inkommer till anropskon for 112
till tidpunkten da operatoren sitter index
i 112-arendet (identifierat hjalpbehov) ska
senast 2019 inte 6verstiga 40 sekunder i
genomsnitt.

Noéjda kunder inom samhbillsuppdraget

e Nojd-kund-index (NKI) ska uppga till lagst
71 inom omradet Alarmering & Beredskap.

e Fortroendeindex ska uppga till lagst 70.

HALLBARHETSMAL
Begreppet hallbarhet dr for SOS Alarm likstalle
med att uppfattas som langsiktig, trygg och pa-
litlig, vare sig det ror sig om nodstallda, kunder,
partners, medarbetare, dgare eller miljohansyn.
I malstyrningen aterfinns ddarav méal pa nojda
kunder (totalt), medarbetare, hallbarhet samt
ekonomisk tillvixt, som komplement till 6vriga
mal.

MALUTFALL JANUARI-SEPTEMBER 2019

For perioden januari-september uppnar koncer-
nen de ekonomiska malen. Vad galler uppdrags-
mdlen har svarstiden pa 112 forbattras med nar-
mare 3 sekunder jamfort med utfallet 2018 och
servicenivderna inom 15 och 30 sekunder for 112
forbattrats. Detta ligger i linje med bolagets defi-
nierade tredrsplan for att uppnd uppdragsmalen.
SOS Alarm har forbattrat personalomsittningen
under dret och genomfor en rad aktiviteter for att
stabilisera forbattringen, bland annat genom dyg-
net-runt-ledarskap i den operativa verksamheten
och oversyn av schemastruktur.

A
V’

S0S
Alarm

MODERBOLAGET JULI-SEPTEMBER 2019
Moderbolagets omsittning uppgick till 304,2
MSEK (289,7). Rorelseresultatet uppgick 44,2
MSEK (55,4). Resultatet efter finansiella poster
uppgick till 44,8 MSEK (55,7).

MODERBOLAGET JANUARI-SEPTEMBER 2019
Moderbolagets omsattning uppgick till 917,2
MSEK (879,1). Rorelseresultatet uppgick 73,3
MSEK (120,6). Resultatet efter finansiella poster
uppgick till 78,5 MSEK (121,7). Eget kapital
vid periodens utgiang uppgick till 275,6 MSEK
(296,9). Kassaflodet for den lopande verksam-
heten uppgick till 201,3 MSEK (95,9), for inves-
teringsverksamheten till -59,1 MSEK (-41,9) och
for finansieringsverksamheten till -33,0 MSEK
(0). Forandring av likvida medel uppgick till
109,1 MSEK (54,0).
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

KSEK Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Jan-dec

2019 2018 2019 2018 2018
Nettoomsattning 312 589 299 421 943 298 905 350 1213589
Summa rérelseintdkter 312 589 299 421 943 298 905 350 1213589
Ovriga externa kostnader -100 282 -88 028 -301 487 -261 756 -404 729
Personalkostnader -159 708 -147 243 -540 977 -497 120 -697 690
Avskrivningar och nedskrivningar av -7 966 -6 598 -23 842 -20 448 -27 634

immateriella och materiella
anlaggningstillgangar

Summa rérelsekostnader -267 956 -241 869 -866 306 -779 324 -1130053
Rorelseresultat 44 633 57 552 76 992 126 026 83536
Ranteintdkter och liknande resultatposter 2025 398 3102 1240 1770
Rantekostnader och liknande resultat- 1316 60 1316 214 2300
poster

Resultat fran finansiella investeringar 710 338 1786 1026 1470
Resultat efter finansiella poster 45 343 57 890 78778 127 052 85006
Skatt pa periodens resultat -10 190 -12 842 -16 882 -28 278 -18 459
Periodens resultat 35153 45048 61896 98 774 66 547
Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 35037 L4 544 61 002 97 531 64 863
Minoritetsintresse 116 504 894 1243 1684

Antalet aktier: 20 000 st

Resultat per aktie (SEK) 1758 2252 3095 4939 3327
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KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
KSEK 2019-09-30 2018-09-30 2018-12-31
Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar 66 088 48 801 57 314
Materiella anldggningstillgangar 37 560 24157 30836
Finansiella anldggningstillgdngar 267 108 222 667 243 265

370756 295625 331415

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar 203132 238066 257 726
Kortfristiga placeringar 101110 79 292 59 076
Kassa och bank 132376 135 466 66 750
436 618 452 823 383 553
Summa tillgangar 807 374 748 448 714968
Eget kapital och skulder
Eget kapital 367 757 374030 340362
Avsattningar 45261 19 811 46 806

Ovriga langfristiga skulder - - -

Ovriga kortfristiga skulder 394 355 354 606 327 800

Summa eget kapital och skulder 807 374 748 448 714968

KONCERNENS FORANDRING | EGET KAPITAL | SAMMANDRAG

KSEK 2019-09-30 2018-09-30 2018-12-31
Eget kapital vid periodens borjan 340 362 275 256 275 256
Varav moderbolagets aktiedigare 335766 271 144 271 144
Varav minoritetsintresse 4 596 4112 4112
Utdelning minoritet -1500 - -
Utdelning till moderbolagets aktiedgare -33000 - -
Forandring av skattesats - - -241
Periodens resultat 61896 98 774 66 547
Varav moderbolagets aktiedgare 61002 97 531 64 863
Varav minoritetsintresse 894 1243 1684
Summa eget kapital vid periodens slut 367 757 374030 340 362
Varav moderbolagets aktiedgare 363760 368676 335766

Varav minoritetsintresse 3997 5354 4 596
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

KSEK

Den lopande verksamheten

Jan-sep 2019

Jan-sep 2018

Jan-dec 2018

Arets rorelseresultat 76 992 126 026 83536
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet: 22729 20 474 48995
99 721 146 500 132531
Finansiella poster 1786 1026 1470
Betald inkomstskatt -20 290 -18 520 -21 940
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fére 81217 129 006 112 061
forandring av rorelsekapital
Férandring i rérelsekapital:
Forandring av rorelsefordringar 54 594 -72 245 -91 905
Forandring av rorelseskulder 71004 44 524 36317
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 206 815 101 285 56 473
Kassaflode fran investeringsverksamheten -63 845 -42130 -84 888
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -35311 -471 -1833
Minskning/Okning av likvida medel 107 659 58 684 -30 248
Likvida medel vid arets borjan 125826 156 074 156 074
Likvida medel vid periodens slut 233 485 214758 125826

Likvida medel bestar av kassa/bank och kortfristiga
placeringar som bada ar banktillgodohavanden.
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

KSEK Jul- sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Jan-dec
2019 2018 2019 2018 2018
Nettoomsattning 304 205 289 707 917 199 879110 1176528
Summa rérelseintdkter 304 205 289 707 917 199 879 110 1176528
Ovriga externa kostnader -99 169 -87 146 -299 012 -258 732 -400 593
Personalkostnader -153 136 -140 827 -521 955 -480 152 -673 371
Avskrivningar och nedskrivningar
av immateriella och materiella -7 740 -6 362 -22 951 -19 619 -26 475
anlaggningstillgangar
Summa rérelsekostnader -260 045 -234 335 -843 919 -758 503 -1100 439
Rorelseresultat 44160 55372 73 280 120 607 76 089

Intdkter fran andelari

. - - 3500 - 2800

koncernforetag
Ranteintdk h lik

anteintakter och liknande 2005 397 3022 1235 1765
resultatposter
Rantekostnader och liknande 1316 46 1316 115 155
resultatposter
Resultat frdn finansiella 689 351 5206 1120 4410
investeringar
Resultat efter finansiella poster 44 849 55723 78 486 121727 80 499
Bokslutsdispositioner - - - - -23 961
Resultat fore skatt 44 849 55723 78 486 121727 56 538
Skatt pa periodens resultat -10 084 -12 369 -16 694 -27 110 -1191e6

Periodens resultat 34765 43 354 61792 94617 44 622
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

KSEK 2019-09-30 2018-09-30 2018-12-31

Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar 66 088 48 648 57 240

Materiella anldggningstillgangar 33 446 19 811 26 454

Finansiella anldggningstillgangar 267 458 223017 243 615
366992 291 476 327 310

Omséattningstillgangar

Kortfristiga fordringar 197 827 229959 250 844

Kortfristiga placeringar 101110 79 292 59 076

Kassa och bank 121194 121811 54100
420130 431062 364 020

Summa tillgangar 787 122 722 538 691 330

Eget kapital och skulder

Eget kapital 275 648 296 851 246 856

Obeskattade reserver 100 418 76 457 100 418

Avsattningar 23102 2687 24023

Ovriga Kortfristiga skulder 387 955 346 543 320033

Summa eget kapital och skulder 787 122 722538 691330

MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL | SAMMANDRAG

167 ¢ 2019-09-30 2018-09-30 2018-12-31

Eget kapital vid periodens bérjan 246 856 202 234 202 234

Utdelning -33000 -

Periodens resultat 61792 94 617 44 622

Summa eget kapital vid periodens slut 275 648 296 851 246 856
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Vasentliga redovisningsprinciper for
koncernen och moderbolaget

REDOVISNINGEN for moderforetaget och for

koncernen ar upprattade enligt drsredovis-
ningslagen och BENAR 2012:1 Arsredovisning
och koncernredovisning (K3). Koncernen foljer

Definitioner:
RORELSEMARGINAL — Rorelseresultat i procent
av nettoomsattning.

SOLIDITET - Justerat eget kapital i procent av
balansomslutning.

JUSTERAT EGET KAPITAL — Beskattat och

obeskattat eget kapital plus minoritetens
andel av eget kapital.

Stockholm den 24 oktober 2019

Maria Khorsand
VD och koncernchef

Datum for finansiell rapportering

PETER LOFGREN
CFO

MARIA KHORSAND
VD och koncernchef

statens dgarpolicy, med undantaget att
K3-regelverket tillimpas. For ytterligare
beskrivning av tillimpade redovisningsprinci-
per hanvisas till rsredovisningen for 2018.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL — Resultat efter
finansnetto minskat med skatt i procent av
genomsnittligt justerat eget kapital. Resultatet
ar uppraknat till 12 mén for att ange arstakt.

ANTAL ANSTALLDA — Antalet anstillda vid
periodens utgdng.

MEDELANTALET ANSTALLDA — Antalet anstillda
omriknat till betalda heltidstjanster.

Bokslutskommuniké 2019 2020-02-14
Arsberéttelse inklusive
hallbarhetsredovisning 2019 2020-03-31

Samtliga rapporter publiceras pa bolagets
hemsida: www.sosalarm.se

SOS ALARM SVERIGE AB

Org.nr 556159-5819

Radmansgatan 38, 113 57 Stockholm
Telefon: 010-140 80 00
www.sosalarm.se
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Granskningsrapport

Till styrelsen i SOS Alarm Sverige AB
Org. nr 556159-5819

INLEDNING

Vi har utfort en oversiktlig granskning av den bifo-
gade deldrsrapporten for SOS Alarm Sverige AB per
den 30 september 2019 och den niomdnadersperiod
som slutade per detta datum. Det ir styrelsen och
verkstillande direktoren som har ansvaret for att
uppritta och presentera denna deldrsrapport i en-
lighet med drsredovisningslagen. Vart ansvar ar att
uttala en slutsats om denna deldrsrapport grundad
pd vdr oversiktliga granskning.

DEN OVERSIKTLIGA GRANSKNINGENS
INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlig-
het med International Standard on Review En-
gagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av
finansiell deldrsinformation utford av foretagets
valda revisor. En oversiktlig granskning bestdr av
att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som dr ansvariga for finansiella fragor och redovis-
ningsfragor, att utfora analytisk granskning och att
vidta andra oversiktliga granskningsatgarder. En
oversiktlig granskning har en annan inriktning och
en betydligt mindre omfattning jamfort med den in-
riktning och omfattning som en revision enligt ISA
och god revisionssed i 6vrigt har.

Stockholm den 24 oktober 2019

KPMG AB

Ingrid Hornberg Romén
Auktoriserad revisor

De granskningsdtgirder som vidtas vid en oversikt-
lig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa
oss en sadan sikerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en oversiktlig granskning
har darfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats
grundad pa en revision har.

SLUTSATS

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte
kommit fram ndgra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att den bifogade delarsrapporten
inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.



Vi har en vision om et

Dag som natt, aret om ser vi till att ratt hjéM‘_’“ﬁ
finns pa ratt plats i ratt tid. For attklaradet har

vi en verksamhet som i grunden bygger pa tillit
och djupt férankrade vm«

Hos oss gar ett professionellt agerande hand

i hand med en tydlig empatisk kompass. Det

egna ansvarstagandet ar lika sjalvklart som att
samverka med andra.

Tillsammans skapar vi trygghet och sakerhet,
nu och i framtiden.

Om SOS Alarm

SOS Alarm ags till 5o procent av svenska staten
och till 5o procent av Sveriges Kommuner och
Landsting via SKL Féretag AB och bestar av
moderbolaget SOS Alarm Sverige AB samt
dotterbolaget YouCall Sverige AB.

Genom SOS Alarms centrala roll i samband med
nddsituationer utgor bolaget en viktig lank i
samhallets krisberedskap. Genom nédnumret 112
nar medborgaren samtliga samhallets hjalp-
resurser med ett enda samtal. Genom de 15
SOS-centralerna lokaliserade fran Luled i norr till
Malmo i séder skoter SOS Alarm larmmottagning
och atgardsstyrning i samarbete med ambulans-
sjukvard, kommunal raddningstjanst, polis, sjéradd-
ning, fjallraddning, flygraddning m fl.

SOS Alarm ansvarar dessutom for prioritering

och dirigering av flertalet av landets akut-
ambulanser samt i vissa fall fér samordning av
liggande sjuktransporter. Utver detta erbjuder
SOS Alarm aven andra typer av kundanpassade
sakerhets- och jourtjanster som gar att kombinera
med SOS-tjansten. Sddana tjanster ar t ex
mottagning och handlaggning av automatlarm,
personlarm och jourférmedling.

Dotterbolaget YouCall Sverige AB:s verksamhet
omfattar produktion och forsaljning av tele-
kommunikations- och telefonitjanster, ofta som ett
komplement till moderbolagets samhallsuppdrag.
For ytterligare information se www.sosalarm.se
eller SOS Alarms arsredovisning 2018.




